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Ancheta de fata si-a propus sa studieze perceptiile si atitudinile personalului Politiei Locale
Sector 2 fata de problematica aferentd coruptiei respectiv sa inteleaga si sa explice fenomenul, prin
raportare la contextul sdu prezent, manifestarile si cauzele sale profunde.

Totodata, studiul este orientat in directia cunoasterii modului in care sunt percepute si evaluate
actiunile intreprinse de Politia Locald Sector 2 in domeniul prevenirii si combaterii coruptiei, in
vederea imbunatatirii eficacitatii acestora i a conturarii unor (posibile) noi directii de actiune care
sa permita diminuarea pe termen mediu a fenomenului coruptiei:

e identificarea gradului de acceptabilitate §i a motivelor asociate diferitelor

practici/comportamente din sfera coruptiei ori nerespectarii eticii profesionale;

e cauzele percepute ale faptelor de coruptie si dimensiunile de impact ale acestora,;

e cvaluarea sistemului actual de denuntare a coruptiei, din perspectiva eficacitatii, simplitatii,

a protectiel juridice si institutionale asigurata avertizorilor de integritate, precum si
motivatiei aferente omisiunii/refuzului semnalarii suspiciunilor privind fapte de coruptie;

e identificarea unor propuneri de masuri considerate prioritare de catre angajati din

perspectiva luptei impotriva coruptiei si a ameliorarii managementului institutiei;

e cvaluarea increderii personalului in institutiile $1 mecanismele puse in practica pentru

prevenirea ori combaterea coruptiei.
Limitele studiului si dificultatile intimpinate
Avand in vedere caracterul sensibil al tematicii abordate in cadrul studiului, precum si
rezistenta manifestata de catre personalul Politiei Locale Sector 2, aflat deseori in situatia de a fi
chestionat (chiar dacad de aceastd data obiectivul urmarit a fost doar de a constata o stare de fapt in
vederea ameliordrii acesteia, deci orientat pozitiv, si nu de a evalua, pentru a sanctiona), consideram

ca ancheta nu a fost usor de realizat, obstacolele intalnite fiind diverse.


mailto:office@politialocalas2.ro

In consecinta, activitatea de organizare si desfasurare a sondajului a necesitat adaptarea, in
multe dintre cazuri, la rezistentele intalnite, In ciuda multiplelor precautii care au fost luate pentru a
le preveni.

Printre dificultatile cu care s-a confruntat ancheta, le amintim pe cele mai importante:

e reticenta respondentilor vis-a-vis de finalitatea practica a studiului, altfel spus de capacitatea
acestui studiu de a produce schimbari semnificative, lucru care se observa si din numarul
participantilor, doar 315, din 355 total personal incadrat ;

e disponibilitatea scazuta a celor chestionati de a manifesta deschidere si de a-si expune cu
sinceritate ideile Tn legatura cu problema coruptiei din cadrul sistemului din care ei insisi fac
parte;

e nu este lipsit de importantd nici faptul ca aplicarea de chestionare este deseori asimilatd cu
un test aplicat propriei persoane, cu un eventual control sau cu o activitate ce poate precede
un control efectuat, fapt de natura a produce disconfort si uneori iritabilitate, stari ce conduc

la o implicare superficiala in activitatea pentru care au fost solicitati.

METODOLOGIE:

Organizarea si desfasurarea sondajului de opinie au presupus parcurgerea unei serii de etape,
dupa cum urmeaza: planificarea sondajului de opinie, distribuirea chestionarelor si a celorlalte
materiale/instrumente necesare activitatii, aplicarea chestionarelor, centralizarea datelor si, in final,
analiza, prelucrarea, respectiv interpretarea acestora.

Instrumentele utilizate Tn cadrul sondajului au fost reprezentate de chestionarul specific,
aplicat Tn vederea culegerii datelor, structurat pe intrebari in general inchise, articulandu-se n jurul
indicatorilor care reflectd principalele centre de interes privind fenomenul coruptiei din cadrul
institutiei. El a fost intocmit de catre specialistii Serviciului Relatii Publice, pentru recoltarea
raspunsurilor si facilitarea procedurilor de administrare, prelucrare si analiza a datelor.

Aplicarea chestionarelor s-a desfagurat in conditii care au garantat pe deplin anonimatul
respondentilor si confidentialitatea opiniilor exprimate, fiind realizatd prin auto-administrare
colectiva, dupa obtinerea consimtdmantului clar din partea fiecdrui participant.

Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor colectate cu ocazia sondajului de opinie a fost
realizata de catre personalul Serviciului Relatii Publice, finalizdndu-se cu alcdtuirea prezentului

raport ce cuprinde rezultatele si concluziile activitatii.

Sondajul este reprezentativ la nivelul Politiei Locale Sector 2.

> Eroare maxima: +/- 0,2%.

> Volumul esantionului este de 315 de persoane, salariati ai institutiei — 88.73 % personal;




» Culegerea datelor s-a realizat in perioada 6 septembrie — 15 octombrie 2021. Interviurile au

fost realizate, prin inregistrarea raspunsurilor intr-un chestionar tiparit;

> Univers de esantionare:

a. Categorie profesionala

FUNCTIONARI PUBLICI PERSONAL CONTRACTUAL

273 42

b. Tipul activitatii

Activitate teren Activitate birou

170 145

> Tipul esantionului: 88.73 % personal al institutiei;




REZULTATUL SONDAJULUI DE OPINIE

Nr. | Parametru monitorizat Nr. total Pondere raspunsuri

crt. raspunsuri

1. | Daca aveti posibilitatea sa Da Nu Nu raspund
contribuiti la semnalarea
unor fapte de coruptie
despre care aveti cunostinta
si la tragerea la raspundere a 266 12 37
persoanelor suspectate de 84 44% 3.80% 11.74%
comiterea lor, ati lua masuri
n acest sens?

2. | Insituatia in care v-au fost Prin transmiterea | Verbal, citre
vatamate drepturile in urma unei notificiri conducitorul
sdvarsirii unor infractiuni de scrise, prin posta institutiei unde
coruptie sau daca aveti sau fax institutiei | S-a sdvarsit
cunostinta despre savarsirea cu atributii de fapta.
unor fapte de coruptie, pe sanctionare a
care din urmitoarele optiuni acestor fapte
de sesizare le folositi:

180 157
57,14% 49,84%

3. | Dupa parerea Destul si foarte Scazut Nu stiu/nu
dumneavoastra, care este ridicat rispund
nivelul actual al coruptiei la
nivelul Politiei Locale 26 119 169
Sector 2? 8,25% 37,77% 53,65%

4. |In Fompara‘gie cu ‘anivi A crescut A scazut A ramas
anteriori, care apreciati ca constant




este nivelul coruptiei la 59 177 58
ivelul Politiei Locale?
pive TOTel hosate 18,73% 56,19% 18,41%
Coruptia din Coruptia din | Costul ridicat al Somajul Protectia
sectorul public, in | sectorul privat vietii mediului
general i
109 33 166 84 58
. . 34,60% 10,47% 52,69% 26,66% 18,41%
In calitate de cetatean, ce va
ingrijoreazd mai mult, in
prezent Scaderea/lipsa Calitatea
autoritatii servicilor
institutiilor de publice
ordine publica
92 63
29,20% 20%
. L Prezenta doar Prezentd printr- | Ingrijordtoare Inexistenta
Ce expresie ar fi mai olat un numar mare
potrivitd pentru a caracteriza de cazuri
amploarea actuald a 135 16 29 113
coruptiei in institutia In care 42.85% 507% 9.20% 35,87%

va desfasurati activitatea?

Din experienta, credeti ca
exista categorii de personal,
mult mai
sensibile/vulnerabile la
coruptie decét altele?

Cei aflati la

Cei aflati la

Cu experienta in

inceputul carierei sfarsitul domeniu
carierei
122 69 127
38,73% 21,90% 40,31%




Experienta Observatii Mass media Relatirile Discutii cu
personald directe cettenilor | sefii/colegii
s 5 88 64 132 53 36

Opiniile dumneavoastra

8 despre  amploarea  sau 27,93% 20,31 % 41,90% 16,82% 11,42%
" | evolutia fenomenului de
coruptie sunt bazate pe Alte surse
102
32,38%
Este justificatd de | Este exageratd Este

Care este punctul realitate nejustificata,

dumneavoastra de vedere cu realitatea este
9 | privire laingrijorarea mass- alta

mediei si cetdtenilor fata de 141 122 43

amploarea fenomenului de 44,76% 38,73% 13,65%

coruptie:

Exista si
Da, sunt clare dileme de Nu sunt clare Nu stiu

Credeti ca regulile de comportament
10. Comp‘Ol’tal‘T.].ent pentru 194 40 43 39

functionarii publici sunt
11. | Dumneavoastra ati fost Da Nu Nu stiu/ nu

instruit/a in scopul aplicarii raspund

de masuri anticoruptie? 255 30 27

80,95% 9,52% 8,57%




12. | In momentul de fatd nu Da Nu Nu stiu/ nu
existd sanctiuni pentru cei raspund
care nu pun Tin aplicare 152 38 122
prevederile SNA  2016- 0 0 0
2020. Sunteti de acord cu 48,25% 12,06% 38,73%
introducerea de sanctiuni?
De la 1 la 5, in ce masura 1 2 3 4 5
13, | considerati ca afecteaza
" | coruptia imaginea institutiei 110 40 46 43 71
publice in care lucrati, unde 34,92% 12,69% 14,60 13,65% 22,53%
1 reprezintd in mica masura,
iar 5 1n foarte mare masura?
14. | Considerati cd mediatizarea Banalizarea Nu stiu/Nu
luptei anticoruptie duce la: subiectului? Da Nu raspund
28 41 57 62
8,88% 13,01% 18,09% 19,68%
Reducerea faptelor Da Nu Nu stiu/Nu
de coruptie? raspund
49 15 5504 133 40 47
970 42,22% 12,69% 14,92%
15. | Exista mdsuri anticoruptie Da Nu Nu stiu/Nu
care va ingreuneaza raspund
activitatea? 33 216 58
10,47% 68,57% 18,41%
16. | Credeti ca in cadrul Politiei O directie buni O directie Nu stiu/Nu
Locale Sector 2 lucrurile ’ ’ raspund

gresita




merg intr-o directic buna 211 37 64
sau intr-o directi ita?
© Girectic grestia 66,98% 11,74% 20,31

17. | Avand ca reper perioada S-a imbunatatit S-a deteriorat Nu stiv/ Nu
anului trecut, puteti spune raspund
ca in prezent atmosfera din
cadrul Politiei Locale Sector 185 58 72
2 58,73% 18,41% 22,85%

18. | Cat de Amul‘,[umit sunteti dff Foarte multumit Multumit Moderat Nemultumit Foarte
modul in care este condusil nemultumit
Institutta 1n care va
desfasurati activitatea? 129 86 45 24 9

40,95% 27,30% 14,28% 7,61% 2,85%
Nu stiu/ Nu
raspund
21

6,66%




ANALIZA SI EVALUAREA SONDAJULUI DE OPINIE

1. DACA AVETI POSIBILITATEA SA CONTRIBUITI LA SEMNALAREA
UNOR FAPTE DE CORUPTIE DESPRE CARE AVETI CUNOSTINTA SI LA
TRAGEREA LA RASPUNDERE A PERSOANELOR SUSPECTATE DE
COMITEREA LOR, ATI LUA MASURI iN ACEST SENS?

Analizdnd modul n care se distribuie opiniile celor 88.73 % de salariati din institutie,
constatam ca la nivelul Politiei Locale Sector 2, 84,44% din personal decid sa semnaleze
datele/informatiile pe care le detin despre (posibile) fapte, in contextul denuntarii coruptiei.
In ceea ce priveste procentajul de 3,80% care au rdaspuns Nu si 11,74% care au refuzat sd
raspunda isi justifica optiunea prin lipsa de incredere in capacitatea institutionala de

asigurare a conspirativitatii identitatii denungatorului.

Semnalarea faptelor de coruptie

84,44%

11,74%

Nu raspund




2. IN SITUATIA IN CARE V-AU FOST VATAMATE DREPTURILE iN URMA
SAVARSIRII UNOR INFRACTIUNI DE CORUPTIE SAU DACA AVETI
CUNOSTINTA DESPRE SAVARSIREA UNOR FAPTE DE CORUPTIE, PE
CARE DIN URMATOARELE OPTIUNI DE SESIZARE LE FOLOSITI:

Referindu-se la propria atitudine, pozitionarea fata de utilizarea unor optiuni de sesizare a
faptelor de coruptie, in situatia in care le-au fost vatamate drepturile sau in situatia in care au
la cunostinta de savarsirea unor astfel de fapte, observam ca ponderea raspunsurilor este de
57,14% apeleaza la sesizarea in scris, catre institutii abilitate iar 42,85% sustin ca obignuiesC
sa le comunice verbal conducerii institufiei. Atitudinea de reticentd fata de sesizarea catre
conducerea institutiilor a unor probleme din sfera eticii profesionale, care nu ii implica in mod
direct (comportamente pe care respondentii le observa la colegi ori sefi), pare a caracteriza
propriile interactiuni cu presiuni din sfera coruptiei, fie ca acestea sunt generate de persoane
din interiorul institutiei ori terti (cetdteni, reprezentanti ai altor institutii publice).

Totodata, datele obtinute din prelucrarea acestui item ne permit sa observam ca personalul
de conducere este la curent cu informatii despre prezenta cazurilor de coruptie in propriul
domeniu de activitate, doar 42,85 % precizind ca raporteaza verbalul sefului institutiei, In
scadere fata de anul anterior cu 7,15%, personal care se presupune ca si-au pierdut increderea

n conducerea institutiei.

OPTIUNI SESIZARE FAPTE DE CORUPTIE

u Notificare scrisa m Verbal, catre seful institutiei

57%




3. DUPA PAREREA DUMNEAVOASTRA, CARE ESTE NIVELUL ACTUAL AL
CORUPTIEI LA NIVELUL POLITIEI LOCALE SECTOR 2?

Fiindu-le solicitat sa se pronunte cu privire la manifestarea coruptiei in propria institutie,
constatdim 0 pozitionare preponderent pozitiva, 53,65% considera ca nivelul actual al
fenomenului este scazut, 8,25% admite prezenta acestui fenomen, dar numai in cazuri izolate.

In acelasi timp trebuie remarcatd ponderea destul de mare a non-raspunsurilor unde

37,77% prefera sa nu se pozitioneze in legatura cu nivelul coruptiei din propria institutie.

NIVELUL ACTUAL AL CORUPTIEI LA POLITIA LOCALA
SECTOR 2

I Destul si foarte ridicat
B Scazut

& Nu stiu/Nu raspund




4. IN COMPARATIE CU ANII ANTERIORI, CARE APRECIATI CA ESTE
NIVELUL CORUPTIEI LA NIVELUL POLITIEI LOCALE?

Analiza rezultatelor in ceea ce priveste nivelului coruptiei, prin comparatie cu anii
anteriori, ne permite sa observam reprezentari usor pesimiste, in raport cu cifrele anului 2020.
Prelucrarea datelor la acest item a scos 1n evidentd faptul ca 56,19% considera ca a scazut
(69,35% in 2020), 18,41% considera ca fenomenul a ramas constant (14,48% in 2020) si un
procent de 18,73%, considerd ca faptele de coruptie au crescut, prin comparatie cu anul
anterior cand procentul a fost doar de 2,50%..

Obtinerea unei cat mai bune intelegeri asupra modului in care angajatii institutiei se
informeaza despre fenomenul coruptiei serveste cel putin doud scopuri: in primul rand, pentru
0 mai buna utilizare a resurselor informationale ce sunt alocate prevenirii coruptiei, iar, al
doilea, pentru a cunoaste modalitatea in care sunt formate perceptia si atitudinile impartasite

n cadrul prezentului studiu.

NIVELUL ACTUAL AL CORUPTIEI, IN RAPORT
CU ANII ANTERIORI

W A crescut - A scazut T A ramas constant




5. IN CALITATE DE CETATEAN, CE VA INGRIJOREAZA MAI MULT, iN
PREZENT

Rezultatele acestei analize isi propune sd redea nu numai intensitatea Ingrijorarii, ci si
ordinea in care respondentii apreciaza ca ar trebui sa se intervind fatd de aceste probleme,
ilustrand pozitionarea angajatilor Politiei Locale Sector 2 in calitatea acestora de cetdteni fata
de dimensiunile analizate. Item-ul analizat permite clasificarea problemelor supuse analizei,
redand prioritatea de interventie aferenta acestora, in urmatoarele categorii:

- Coruptia in sectorul public — 34,60%

- Coruptia in sectorul privat — 10,47%

- Costul ridicat al vietii — 52,69%

- Somajul — 26,66%

- Protectia mediului — 18,41%

- Scaderea/lipsa autoritatii institutiior de ordine publica — 29,20%

- Calitatea serviciilor publice — 20%.

De departe costul ridicat al vietii si coruptia in sectorul public, sector din care fac parte si
respondentii, constituie principalul factor de ingrijorare, urmat de alte probleme sociale,
precum somajul sau costul ridicat al vietii.

Alte probleme ce necesita intensificarea eforturilor autoritatilor, din punctul de vedere
al personalului chestionat, pot fi regasite atat in sfera capacitatii de functionare a institutiilor

publice (scaderea ori lipsa autoritatii institutiilor publice, calitatea serviciilor publice).

CE VA INGRIJOREAZA MAI MULT?

= Coruptia in sectorul public = Coruptia in sectorul privat = Costul ridicat al vietii
= Somajul = Protectia mediului = Scaderea/lipsa autoritatii OP

m Calitatea serviciilor publice

29%

18% 7 20.00%

—




6. CE EXPRESIE AR FI MAI POTRIVITA PENTRU A CARACTERIZA
AMPLOAREA ACTUALA A CORUPTIEI iN INSTITUTIA iN CARE VA
DESFASURATI ACTIVITATEA?

Analizand opiniile regasite, observam cd ponderea cea mai mare este a celor a care
afirmd cd acest fenomen este prezent izolat, 42,85%. In cazul de fati, categoria cea mai
dispusa sa admita o prezenta ridicatd a coruptiei ori cea mai nemulfumita fatd de amploarea
acesteia in cadrul institutiei proprii (respondentii care au indicat variantele: prezenta intr-un
numdr mare de cazuril ingrijordatoare) este reprezentata doar de 14.27% din personal, cu
2.03% mai mult decat in analiza anului 2020.

Sunt interesant de observat diferentele mici intre perceptia privind prezenta, doar izolata,

a acestui fenomen, de doar 42.85% si a celor care afirma inexistenta fenomenului, 35.87%.

AMPLOAREA ACTUALA A CORUPTIEI IN INSTITUTIE

Prezenta doar izolat
M Prezentad intr-un numar mare
B ingrijoratoare

M Inexistenta

42,85%

5,07%



7. DIN EXPERIENTA, CREDETI CA EXISTA CATEGORII DE PERSONAL,
MULT MAI SENSIBILE/VULNERABILE LA CORUPTIE DECAT ALTELE?

In privinta optiunilor care au incadrat un tip sau altul de categorie profesionali in
categoria celor mai sensibile/vulnerabile la coruptie este de remarcat ca exista diferente
notabile Tntre cele trei categorii precizate.

Raportandu-se la vechimea angajatilor din Politia Locala, respondentii consultati in cadrul
prezentului studiu percep un grad mai mare de vulnerabilitate la coruptie pentru personalul
aflat in etapa de inceput a activitatii (indicat de 38.713% dintre respondenti) si cei care au
deja experienta ( 40.31%) decat pentru angajatii ce se apropie de sfarsitul carierei (perceputi
ca fiind vulnerabili la coruptie de 21.90% din esantion). Prin comparatie cu anul 2020, exista

o crestere de 6.61% la categoria persoanelor cu experientd in domeniu.

CATEGORII DE PERSONAL
SENSIBILE/VULNERABILE LA CORUPTIE

= Aflati la inceputul carierei = Aflati la sfarsitul carierei = Cu experienta in domeniu

39% 40%




8. OPINIILE DUMNEAVOASTRA DESPRE AMPLOAREA SAU EVOLUTIA
FENOMENULUI DE CORUPTIE SUNT BAZATE PE:

Desi aparitia coruptiei este pusd de seama factorilor externi, modificarea
comportamentului functionarului corupt este pusd in primul rdand pe seama mass-mediei,
41.90% dintre respondenti considerd, fie ca ingrijorarea are corespondenta in realitate, dar
este in mod evident exageratd fie ca aceasta este total nejustificata, realitatea fiind cu totul
alta.

In ceea ce priveste relatirile directe ale cetatenilor cu care intrd in contact angajatii politiei
locale ca sursa de informare privind coruptia, este indicatd de 16.82% respondenti, explicabila
si prin tipologia activitatii acestei structuri, care presupune relationarea cea mai intensa cu
cetatenii.

Experienta personald §i observatiile directe (indicate de 48.24% dintre angajatii
chestionayi) au 0 pondere semnificativa la nivelul institutiei, iar cele mai putine experiente
directe legate de amploarea coruptiei avandu-le in interactiunea cu colegii (11.42% dintre

respondenti).

AMPLOAREA EVOLUTIEI FENOMENULUI DE
CORUPTIE

* Experienta personala = Observatii directe = Mass-media

= Relatarile cetatenilor ® Discutii cu colegii

17% 11%




9. CARE ESTE PUNCTUL DUMNEAVOASTRA DE VEDERE CU PRIVIRE LA
INGRIJORAREA MASS-MEDIEI SI CETATENILOR FATA DE
AMPLOAREA FENOMENULUI DE CORUPTIE

Rdaspunsurile oferite de 38.73% din respondenti par a confirma ipoteza ca mass-media
reda in mod exagerat ori eronat amploarea coruptiei, In primul rand ca urmare a unui
caracter de senzational al problematicii, dar si din dorinta de a genera un tip de presiune
mediaticd ce ar putea sa aiba ca finalitate rezultate mult mai bune ale institutiilor/autoritatilor
competente in domeniu. Totusi un procent de 44.76% cred ca fenomenul este unul real, in
timp ce 13.65% considera ca este nejustificata ingrijorarea, realitatea fiind alta. Prin
comparatie cu analiza anului 2020, 11.06% este procentul de crestere al celor care cred ca
amploarea fenomenului este reala.

Situatia prezentata, ar trebui, in opinia noastra, sa determine o reconsiderare a modului
in care este asigurata informarea angajatilor, insistandu-se asupra rapiditatii si diversitatii
procesului de comunicare formald (oficiald), privind intreaga gamd de informatii din sfera

coruptiei.

4 )

INGRIJORAREA MASS-MEDIEI S| CETATENILOR FATA DE
AMPLOAREA FENOMENULUI DE CORUPTIE

M Justificata de realitate

M Exagerata

M Nejustificata




10. CREDETI CA REGULILE DE COMPORTAMENT PENTRU
FUNCTIONARII PUBLICI SUNT CLARE?

Utilizdnd aceeasi metoda de determinare, vom incerca sa intelegem dacd angajatii

Politiei Locale Sector 2 cunosc regulile de comportament, sunt suficient de informati,
participa la instruirile periodice.

Asa cum era de altfel de asteptat, fiind pozitionata pe primul loc, in crestere cu 4.76%
fata de anul 2020, 61.58% din respondentii au indicat ca le sunt clare si cunoscute regulile,
ceea ce indicd cd existd mecanisme functionale in institutie pentru prevenirea coruptiei.

La acestea se adauga, opinia salariatilor Politiei Locale Sector 2 chestionati, dar intr-o
pondere redusa, 26.34%, care considera ca nu sunt clare sau nu stiu aceste reguli. Deoarece
12.38% sustin ca nu stiu daca regulile sunt clare sau se abtin de la a raspunde, se impune
continuarea programelor de instruire si dezvoltarea competentelor, precum si implicarea

activa a Consilierului de etica.

-

~
REGULI DE COMPORTAMENT ALE
FUNCTIONARILOR PUBLICI

70%
60%
50%
40%
30%

20%

10%

0%

Sunt clare

Dileme de
comportament

Nu sunt clare

Nu stiu




11. DUMNEAVOASTRA ATI FOST INSTRUIT/A iN SCOPUL APLICARII DE
MASURI ANTICORUPTIE?

Datele obtinute din prelucrarea acestui item ne permit sa observam ca personalul
intitutiei este mai degraba la curent cu informatii despre masurile anticoruptie, 80.95%
precizand cd au fost instruiti, prin comparatie cu doar 18.09% din personal care raspund ca
nu au fost instruifi sau nu isi mai amintesc, desi accesul la programele de instruire si

dezvoltare competente s-a facut pentru intregul personal.

INSTRUIRI TN SCOPUL APLICARII MASURILOR
ANTICORUPTIE

~ NU ® Nu stiu/Nu raspund




12. IN MOMENTUL DE FATA NU EXISTA SANCTIUNI PENTRU CEI CARE NU
PUN TN APLICARE PREVEDERILE SNA 2016-2020.
SUNTETI DE ACORD CU INTRODUCEREA DE SANCTIUNI?

Pronuntandu-se critic fatd de fenomenul de coruptie, se constata ca 48.25% din
personal este de acord si sustin introducerea de sanctiuni. Doar un procent de 12,06% au
raspuns nu, iar 98.73% S-au abtinut de la a da un raspuns, ceea ce evidentiaza o lipsa de
reactie motivatd majoritar de o nevoie de autoprotectie in fata eventualelor repercusiuni
negative care ar putea succeda initiativelor de denuntare a faptelor de coruptie sesizate.

Se cuvine evidentiat faptul ca 38.73% dintre respondenti nu rdspund, ca motiv
determinant pentru lipsa de actiune, loialitatile personale ori spiritul de solidaritate cu
membrii colectivelor profesionale din care fac parte, fapt care, prin prisma principiului “o
mana spald pe alta”, ridicd semne de intrebare in ceea ce priveste verticalitatea si respectul

fata de spiritul legii al celor care au optat pentru acest raspuns.

INTRODUCEREA DE SANCTIUNI iIMPOTRIVA CORUPTIEI
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13. DE LA 1 LA 5, IN CE MASURA CONSIDERATI CA AFECTEAZA
CORUPTIA IMAGINEA INSTITUTIEI PUBLICE iN CARE LUCRATI, UNDE
1 REPREZINTA iN MICA MASURA, IAR 5 IN FOARTE MARE MASURA?

Raspunzand acestor criterii, in scopul de a identifica modalitatea in care angajatii
considera ca fenomenul coruptiei afecteaza imaginea institutiei in care lucreaza,

respondentilor li s-a solicitat sd acorde calificative, in functie de perceptia personala:

o 1-34.92%
o 2-12.69%
e 3- 14.60%
e 4-13.65%

e 5-23.53%, unde 1 reprezinta Tn mica masura iar 5 — in foarte mare masura.

Principalul factor de ingrijorare, ca urmare a rezultatelor acestei analize, este faptul ca
62.21% din personal (care au notat de la 1-3) considera ca faptele de coruptie nu aduc un

prejudiciu de imagine institutiei in care lucreaza, in crestere cu 9.86% fata de anul 2020.
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14. CONSIDERATI CA MEDIATIZAREA LUPTEI ANTICORUPTIE DUCE LA:

Analiza datelor ne aratd cd aproape jumadtate din respondenti, In procent de 57.77%
considera ca mediatizarea luptei anticoruptie are un impact asupra reducerii faptelor
anticoruptie si doar 12.69% considera ca nu influenteaza acest fenomen, in timp ce
14.92% prefera sa nu raspunda.

Raportandu-ne la banalizarea subiectului, doar 21.89% din personal considera ca

mediatizarea nu este o alternativa, In timp ce 19.68% refuza sa raspunda.

MEDIATIZAREA LUPTEI ANTICORUPTIE

a Banalizarea subiectului = Reducerea faptelor de coruptie
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15. EXISTA MASURI ANTICORUPTIE CARE VA INGREUNEAZA
ACTIVITATEA?

Raspunsurile pozitive la acest item se coreleazd cu mecanismele functionale din

institutie pentru prevenirea coruptiei, astfel ca 68.57% din personal considera ca masurile
sunt binevenite §i nu ingreuneaza activitatea zilnica.

N
MASURILE ANTICORUPTIE INGREUNEAZA
ACTIVITATEA ZILNICA?
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16. CREDETI CA IN CADRUL POLITIEI LOCALE SECTOR 2 LUCRURILE
MERG INTR-O DIRECTIE BUNA SAU INTR-O DIRECTIE GRESITA?

Raspunsurile pozitive la acest item se coreleaza cu aprecierile privind cel de-al
doilea palier si anume managementul de la nivelul propriei structuri, potrivit carora cei mai
multi, adica 66.98% afirma ca in institutia in care lucreaza lucrurile merg intr-o directie
bunda. Procentul mare reflecta ca atmosfera din institutie este buna si caracterizata de
colegialitate si lucru in echipa, reprezentarile negative de doar 11.74% definind-o ca
tensionatd, stresanta sau caracterizata de incertitudine.

Aprecierile potrivit carora atmosfera de ansamblu din cadrul institutiei nu s-a schimbat

semnificativ apartin in principal personalului cu functii de executie, dar schimbarea
managementului de top a determinat o crestere a numarului de salariati care crede in actuala

abordare a activitatii.

POLITIA LOCALA SECTOR 2 MERGE INTR-O
DIRECTIE BUNA SAU GRESITA?
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17. AVAND CA REPER PERIOADA ANULUI TRECUT, PUTETI SPUNE CA IN
PREZENT ATMOSFERA DIN CADRUL POLITIEI LOCALE SECTOR 2:

Tonul optimist este sustinut de procentul celor 58.73% care apreciaza ca, prin raportare
la ultimul an, atmosfera de ansamblu din cadrul institufiei s-a imbunatatit, dar ponderat, in
parte, de 18.41% din respondenti care considera cd, in prezent, aceasta S-a deteriorat si de
cei 22.85% care nu raspund. Asupra ultimilor doud categorii trebuie sa facem analiza, pentru
a putea Intelege motivele pentru care oamenii ezitd sa raspundd sau afirma cu tarie cd s-a

deteriorat.

CARE ESTE ATMOSFERA iN POLITIA LOCALA
SECTOR 2, PRIN COMPARATIE CU 2019

~ S-aimbunatatit ~ S-a deteriorat ™ Nu stiu/Nu raspund




18. CAT DE MULTUMIT SUNTETI DE MODUL iN CARE ESTE CONDUSA
INSTITUTIA iN CARE VA DESFASURATI ACTIVITATEA?

Satisfactia privind conducerea institutiei din care fac parte inregistreaza scoruri inalte,
doua treimi din respondenti (68.25%) declarandu-se multumiti si foarte mulfumiti privind
capacitatea acesteia de a rezolva problemele specifice. Doar 14.28% dintre respondenti
prefera aprecierea moderata, in timp ce numai un numar mic (10.46%) se declara nemulfumiti
sau foarte nemulfumiti.

Prin comparatie cu anul 2020, procentul in crestere se datoreaza tocmai acestei schimbari
a managementului de top, care a provocat un val de multumire si a scazut din presiunea creata

de vechea conducere a institutiei.
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CONCLUZII

Desfasurat intr-o perioada agitata din punct de vedere social, in plind pandemie de
SARS-CoV-9, sondajul de opinie realizat in cursul anului 2021 are darul de a confirma,
utilitatea deosebita a acestei metode de cercetare stiintifica in clarificarea reprezentarilor si
perceptiilor angajatilor Politiei Locale Sector 2 asupra unei multitudini de aspecte relevante
din perspectiva prezentului si viitorului institutiei.

Analiza datelor obtinute cu ocazia prezentului studiu reflectd o parere in general
optimistd, atdt in ceea ce priveste amploarea coruptiei interne, cat si in privinta evolutiei
viitoare a fenomenului.

Explicatiile ce pot fi oferite sunt multiple, avandu-si sursa atat in intensificarea
activitatilor de combatere ori de prevenire desfasurate de catre D.G.A., cét si in decizii ori
schimbari care au fost adoptate la institutional si care au fost resimtite in mod direct de
participantii la studiu.

Un element demn de semnalat in acest context este aprecierea tot mai ridicata de care
aceastd modalitate de comunicare organizationald tinde sd se bucure printre angajatii
institutiei. Asa cum s-a putut constata, respondentii sunt tot mai putin reticenti in a-si exprima,
adesea cu o sinceritate demna de admirat si, contextual, chiar cu virulentd, opiniile si punctele
de vedere cu privire la problematicile care le sunt supuse atentiei. Toate acestea in pofida
faptului ca elucidarea perceptiilor privind diversele aspecte legate de manifestarea coruptiei la
nivelul institutiei este, in sine, un demers extrem de dificil, marcat, mai mult decét altele din
sfera analizei si diagnosticarii climatului organizational, de ezitari, neincredere, suspiciune si,
adesea, de pesimism.

In comparatie cu sondajele de opinie desfisurate in anii anteriori, majoritatea
indicatorilor aferenti contextului institutional si mediului profesional, inclusi in sondajul din
anul curent, Tnregistreazd cresteri semnificative de opinie pozitivd. Acestea vizeaza atat
directia in care se indreapta lucrurile in politia locald, cat si politicile in domeniu ori
managementul de nivel superior si mediu.

Atitudinea institutionald consecventd, de sanctionare a intregii game de incalcari din
sfera eticii profesionale, este evidentiata de 84.44 % dintre respondentii prezentului studiu, Tn
crestere cu 29,01% fata de anul 2020, ca raspuns pozitiv fata de directia in care se indreapta
lucrurile in politia locala.

De remarcat este faptul ca cel mai mare volum de informatii privind coruptia ajunge

la angajati din exteriorul institufiei (s1 nu prin intermediul activitatii de comunicare interna),



provenite, in primul rénd, din relatarile mass-media 41.90% urmate apoi, de experienta
personala, 27.93%.

58.73% din personalul chestionat apreciaza ca atitudinea fata de coruptie la nivelul
institutiei face tot mai mult vizibila o schimbare in bine, comportamentele din sfera
incélcarilor de etica profesionala reprezentdnd doar exceptii in ansamblul functionarii
institutiei.

Este ingrijoratoare, insa, atitudinea celor care iau la cunostintd de informatii concrete
din sfera coruptiei, optand sa nu sesizeze nicio institutie dintre cele abilitate. Totusi, datele
studiului ne permit sa observam o disponibilitate mult mai mare de a sesiza faptele de
coruptie la nivelul personalului de conducere, in procent de 84.44%.

Angajatii Politiei Locale Sector 2 apreciaza pozitiv, doar in proportie de 37.77%
volumul activitatilor initiate si desfasurate pentru prevenirea coruptiei, cat si efectele
concrete ale acestora asupra coruptiei din institutie, despre care considera cd au contribuit
semnificativ la diminuarea ori la eliminarea coruptiei. Restul de 53.65% prefera sau evita sa
nu raspunda, probabil pentru ca nu detin informatii relevante sau ignora acest fenomen.

In ceea ce priveste proiectia viitoare asupra fenomenului, cei mai multi (56.19%)
dintre respondenti sunt optimisti cu privire la reducerea coruptiei din politia locala, declarand
ca sunt sanse reale ca eforturile institutionale de prevenire si combatere a coruptiei sa aiba
efecte.

Explicatiile argumentele ori marturisirile oferite cu ocazia prezentului studiu scot in
evidenta, pe de-o parte, ca persoanele participante au din ce in ce mai multa incredere sa
reproduca foarte multe dintre constrangerile pe care le resimt zilnic in activitatea proprie, iar,
intr-un alt context, ca asteptarile ori solutiile intrevazute pentru prevenirea coruptiei sunt de
gasit 1n ceea ce se Intampla deja la nivel institutional, fiind necesar doar aplicarea acestora sa
fie intensificatd. Optimismul pe care respondentii il exprimd la nivelul multor dimensiuni
analizate ar trebui privit ca o oportunitate importantd de crestere atat de cétre structurile
specializate Tn domeniul prevenirii $1 combateri coruptiei, cat, mai ales de catre

managementul institutiilor.

PROPUNERI

Rezultatele acestui studiu sugereaza, inainte de toate, ca interactiunea dintre cetateni si
institutii ale adminstratiei publice se dezvolta, ducand la o crestere a gradului de satisfactie.
Trebuie permanentizata actvitatea in domeniul combaterii coruptiei prin:

e Masurarea sistematica si riguroasa a nivelului coruptiei si de informarea continud a
cetdtenilor cu privire la aceasta, ci si de implicarea institutiilor publice in dialogul cu
cetatenii, de un efort din partea acestora de a gasi instrumente specifice profesiei prin

care ele pot raspunde asteptarilor beneficiarilor serviciilor lor;



e Asigurarea continuitdtii activitatilor de instruire a personalului in domeniul prevenirii
coruptiei;

e Continuarea activitatilor de analiza a factorilor de risc si a vulnerabilitatilor, dar mai
ales realizarea de demersuri pentru adoptarea de masuri in vederea eliminarii sau
limitarii acestora, masuri care sa fie vizibile, perceptibile si sa determine efecte la toate
nivelurile;

e Continuarea activitatilor de constientizare in randul salariatilor prin derularea unor
campanii de informare Tn domeniul prevenirii coruptiei ;

e Adoptarea de masuri care sa ofere posibilitatea politistului local de a sesiza o fapta de
coruptie fara teama de a fi descoperit de cel cu privire la care face sesizarea;

e Cresterea vizibilitatii consilierului de eticd si dezvoltarea unor activitatii/campanii in
domeniul eticii si deontologiei profesionale;

e Masuri posibile de motivare/stimulare a comportamentului etic, deontologic, apte sa
influenteze pozitiv conduita profesionald a politistului local;

e Dezvoltarea activitatilor de voluntariat si integrarea unui numar mai mare de voluntari
in activitdti de prevenire si combatere a coruptiei, familiarizarea lor cu principii si
valori esentiale in realizarea unei cariere in administrattie publica;

e Transmiterea studiului, spre informare, tuturor structurilor institutiei.
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