Contract de prestari servicii

nr. Ao data J3.03. Jodo

1. Partile contractante

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile
ulterioare, a Hotararii Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordul-cadru
din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de produse:
intre

POLITIA LOCALA SECTOR 2, denumiti autoritate contractantd, cu sediul in Bucuresti,
Sos. Pantelimon, nr.27, sector 2, telefon 021/25 25 103, fax .021/25 25 014, cod fiscal
17125270, cont de virament RO61TREZ24A610304200109X deschis la Trezoreria sectorului
2, Bucuresti, reprezentatd prin director general Aurel Dobrili, in calitate de beneficiar pe de
o parte, si

SC INFORMATIC SUPPORT SYSTEMS SRL, cu sediul in Str. Constantin Balacescu,
nr.1, Sector 1, Bucuresti, numar de inmatriculare J40/4459/2016, cod fiscal 35862203, cont
ROS56TREZ7015069XXX017040, deschis la Trezoreria Sector 1, reprezentatd prin Paveliu
Corneliu Mugurel, Director Vanzari, in calitate de prestator.

2. Definitii

2.1. In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract —prezentul contract si toate anexele sale;

b. beneficiar §i prestator - pargile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c. preful contractului - preful platibil prestatorului de cétre beneficiar, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii — activitati a caror prestare fac obiectul contractului;

e. forta majori - reprezinta o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibila si inevitabila, care se afld in afara controlului oricarei parti, care nu se datoreaza
greselii sau vinei acestora, si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau
orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat fortd majord un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural §i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi”’sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se
specificd in mod diferit.

4. Obiectul si preful contractului

4.1. Prestatorul se obliga sa presteze servicii de asistentd tehnicd, mentananti si suport pentru
aplicatia DMS- managementul documentelor si arhivare electronicd.

4.2. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de cétre beneficiar,
este de 1200 lei/luna. (neplatitor de TVA).

5. Durata contractului

Durata contractului este de la 1.04.2020 péana la data de 31.12.2020, cu posibilitatea prelunglru
prin act aditional 4 luni in anul urmator, in limita fondurilor bugetare aprobate.



6. Documentele contractului
Documentele contractului sunt:
a) caietul de sarcini
b) ofera tehnica si financiara
7. Obligatiile principale ale prestatorului
7.1. Prestatorul se obliga:
a) sa efectueze operatii de intretinere si reparatie ale aplicatiei;
b) sa asigure instalarea noilor versiuni ale aplicatiei;
c) sd asigure instruirea gratuiti personalului;
d) sa asigure reinstalarea gratuita a aplicatiei in cazul unor defectiuni tehnice;
7.2. Prestatorul se obliga si asigure functionarea aplicatiei la standardele si/sau performantele
prezentate in caietul de sarcini.
7.3. Prestatorul se obliga sd despagubeasci beneficiarul impotriva oriciror:
1) reclamatii gi actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, mdrci inregistrate etc.), legate de echipamentele,
materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturd cu produsele
achizitionate, si
ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incélcare rezulti din respectarea caietului de sarcini
intocmit de cétre beneficar.
8. Obligatiile principale ale beneficiarului
8.1. Beneficiarul se obligd sa achizitioneze serviciile de asistentd tehnicd, mentenanta si suprot
tehnic pentru aplicatia managementul documentelor - DMS si arhivare electronica.
8.2. Beneficiarul se obliga sa receptioneze serviciile conform prevederilor contractuale.
8.3. Beneficiarul se obliga sa plateascd pretul contractului in termen de 30 de zile de la data
primirii facturii prin Registratura Politiei Locale Sector 2 Bucuresti.
8.4. Dacéd beneficiarul nu onoreaza facturile in termenul contractual se pot pretinde plata de
daune-interese conform Legii 72/28.03.2013, privind misurile pentru combaterea intarzierii in
executarea obligatiilor de platid a unor sume de bani rezultind din contracte incheiate intre
profesionisti si intre acestia si autoritafi contractante.
9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor
9.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste si-si indeplineasca
obligatiile asumate, atunci beneficiarul are dreptul de a deduce din pretul contractului
penalitati de intarziere in cuantul de 0,1 % din pretul contractului pentru fiecare zi de
intraziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor, dar fara a putea depasi valoarea
contractului.
9.2. in cazul in care beneficiarul nu isi onoreazi obligatiile in termen contractual, atunci
acestuia 1i revine obligatia de a plati, ca penalititi, o suma echivalenti cu o coti procentuali de
0,1% pe zi din valoarea facturii neonorate.
9.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre pari, in mod
culpabil, da dreptul péartii lezate de a considera contractul reziliat de drept/de a cere rezilierea
contractului i de a pretinde plata de daune-interese. Rezilierea unilaterald va opera in
conditiile art. 1552 din Codul Civil, dupd nodificarea scrisd adresatd pirtii in culpd, atunci
cand aceasta din urmd nu a executat obligatia in termen de 10 zile de la data notificarii.
Rezilierea nu va produce efecte asupra obligatiilor deja scadente intre partile contractante.
9.4. Beneficiarul 1si rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisa
adresata prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia
ca aceastd denuntare sd nu prejudicieze sau sd afecteze dreptul la actiune sau despagubire
pentru prestator. In acest caz, beneficiarul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzitoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntérii unilaterale a
contractului.
Art.10. Confidentialitatea si drepturi de autor
10.1. Pe durata raporturilor contractuale si dupa expirarea acestora, partile vor prelucra toate
informatiile care le-au fost furnizate reciproc sau care au fost descoperite in cursul executarii



contractului sau care au fost generate ca informatii comerciale confidentiale si le vor pastra ca
atare, indiferent de suportul de stocare sau de forma de prezentare a acestora.

10.2. Partile accepta sa foloseasca aceste informatii exclusiv in vederea executirii contractului
si sd nu le dezvaluie tertilor.

10.3. In cazul incilcarii acestor reguli de confidentialitate acceptate de parti sau stabilite
printr-o hotdrdre judecitoreascd definitiva, partea vitimati are dreptul — in functie de
gravitatea incilcarii, de numdrul persoanelor implicate si de volumul daunelor cauzate — de a
hotér! incetarea imediatd a raporturilor contractuale, inclusiv refuzul receptiei serviciilor deja
executate si plata pretului acestora si a costurilor sau deducerea daunelor cauzate de acestea.
10.4. Partile au agreat sa acorde acces la informatiile confidentiale angajatilor daca acestia
semneaza §i acceptd raspunderea instituita prin prevederile prezentului contract.

10.5. Partile au dreptul de a controla modul in care se respecti reglementirile privind
confidentialitatea in timpul executdrii contractului si ulterior, pe termen nelimitat.

10.6. Prestatorul se obliga si asigure protectia datelor cu caracter personal in concordanta cu
Regulamentul UE 679/2016 privind protectia datelor cu caracter personal.

Art.11. Receptie si verificiri

11.1. Beneficiarul are dreptul de a verifica serviciile prestate si de a le receptiona.

11.2. Dacd cu ocazia receptiei, se constata neconformitatea serviciului cu specificatiile tehnice
din caietul de sarcini, aceste aspecte vor fi consemnate intr-un proces verbal, in care se va
consemna si termenul acordat in vederea remedierii.

12. Ajustarea pretului contractului

Pretul contractului nu se ajusteaz, este ferm pe toata perioada de derulare a contractului.

13. incepere, finalizare, intarzieri, sistare

13.1 (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile imediat dupa semnarea contractului.

(2) In cazul in care prestatorul sufera intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare,
datorate in exclusivitate beneficiarului, parfile vor stabili de comun acord prelungirea
perioadei de livrare si totalul cheltuielilor aferente, daci este cazul, care se vor adiuga la pretul
contractului.

13.2. Prezentul contract inceteazi:
(1) De plin drept, fard a mai fi necesara interventia unui tribunal arbitral sau a unei instante
Jjudecétoresti, in urmétoarele cazuri:

a. la data prevazuti in contract;

b. la data interventiei unui act de autoritate;

c. la aparitia unor circumstante care nu au putut fi previzute la data incheierii acestuia si
care conduc la modificarea clauzelor in asa masura incat indeplinirea contractului ar
contracara interesului public; acest fapt va fi notificat prestatorului in termen de 10
zile de la momentul aparitiei unor astfel de circumstante sau de la momentul la care
Politia Locala Sector 2 Bucuresti a avut cunostinta despre astfel de circumstante;

(2) Prin reziliere la initiativa Politiei Locala Sector 2 Bucuresti dacd prestatorul nu fsi
exonerezd obligatiile esentiale din prezentul contract si/sau daca isi incalcd vreuna din
obligatiile sale, dupd ce a fost avertizata printr-o notificare, de citre cealalta parte, ca o noud
nerespectare a acestora va duce la rezolutiunea sau rezilierea prezentului contract.

(3) In termen de 30 de zile de la data primirii notificarii prin care i s-a adus la cunostinta ci nu
si-a executat ori isi executd necorespunzator oricare dintre obligatiille ce-i revin.

14. Protectia datelor cu caracter personal

14.1. Partile contractante se obligd sa respecte LEGEA nr. 190 din 18 iulie 2018 privind
masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor)

14.2. Partile contractante trebuie sa respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile in
vigoare, privind protectia datelor cu caracter personal.

14.3. Beneficiarul declard in mod explicit si isi da acordul in vederea prelucririi datelor cu
caracter personal in scop contractual si legal de cétre Prestator, obligAndu-se si aplice aceleasi
prevederi legale 1n ceea ce priveste datele Prestatorului.



14.4. Partile contractante sunt constiente de faptul cd normele europene din Regulamentul
679/2016 se aplici oricarui operator de date sau imputernicit situat in Uniunea Europeand si
oricarei persoane care prelucreaza date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate in
Uniunea Europeana sau care le furnizeaza servicii. Prin urmare, Pirtile contractante confirma
respectarea deplind a urmatoarelor prevederi, inclusiv dar fard a se limita la:
e capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea
sau transferul informatiilor personale
e informarea in caz de bresa de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval
maxim de 72 ore si, in cazul Prestatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul
in care o astfel de incilcare a securitatii datelor a ajuns in atentia acestuia,
e indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformarii cu
Regulamentul 679/2016.
14.5. Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il au
incheiat, acesta fiind baza legald a prelucrarii orice prelucrare suplimentaré sau in alt scop face
obiectul unui acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Parti. De asemena perioada
de stocare a datelor personale prelucrate prin contract este limitata la perioada corespondenté
realizirii obiectului principal al contractului.
14.6. Datele cu caracter personal schimbate intre partile contractante nu pot deveni accesibile
sau comunicate unor terte parti neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt
mod. Prin urmare, Partile contractante vor lua toate miasurile tehnice si in special
organizatorice necesare, in ceea ce priveste obligatiile asumate prin aceasta clauza:
e vor impiedica persoanele neautorizate sd ob{ina acces la sistemele de prelucrarea
datelor cu care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal
vor preveni utilizarea far autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor
se vor asigura ci persoanele care au dreptul sa utilizeze un sistem de prelucrare a
datelor au acces numai la datele la care au drept de acces §i cd datele cu caracter
personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fird autorizatie in
cursul prelucrarii sau utilizarii i dupd stocare
e se vor asigura ci datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate
sau eliminate fara autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului §i
ca este posibil sd verifice §i sd stabileasca catre care organisme se doreste s se
efectueze transferul datelor cu caracter personal prin mijloace de transmitere a
datelor
e se vor asigura ca pot verifica si stabili dacd si de citre cine au fost introduse,
modificate sau eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare
a datelor
e se vor asigura cd, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter
personal, datele sunt prelucrate strict in conformitate cu prezentul contractul
incheiat intre Parti
e se vor asigura ci datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau
pierdere accidentala
e se vor asigura ca datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separat
Partile au inteles sa incheie prezentul contract in 2 (doud) exemplare originale, cate unul
pentru fiecare parte.
15. Forta majora
15.1. Forta majord exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza, dacd este constatatd de o
autoritate competenta.
15.2. indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a forfei majore, dar fara
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
15.3. Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat §i in mod complet, producerea acesteia §i sa ia orice masuri care 1i stau la dispozifie in
vederea limitarii consecintelor.
15.4. Partea contractantd care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti
incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.



15.5. Daca forta majora actioneazi sau se estimeazi ca va actiona o periocadd mai mare de 1
lund, fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti ncetarea de drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti si poata pretinde celeilalte parti daune-interese.

16. Amendamente

Parfile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului de a conveni modificarea
clauzelor acestuia, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care nu au
putut fi prevazute la data incheierii contractului.

17. Solutionarea litigiilor

17.1. Beneficiarul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputi care se poate ivi intre ei in cadrul sau in
legdtura cu indeplinirea contractului.

17.2. Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative, beneficiarul si prestatorul nu
reugesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita instantele
judecitoresti din Romania.

18. Comunicari

Comunicarile intre pér{i se pot face prin: posta, telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii
primirii comunicarii.

19. Limba care guverneazi contractul

Limba care guverneazi contractul este limba roména.

20. Dispozitii finale

20.1. Contractul este guvernat de legea roméana.

20.2. Parfile declard cd au negociat cu buna credin{d toate clauzele prezentului contract,
inclusiv a clauzelor care ar putea fi considerate clauze standard neuzuale in sensul art. 1203
Cod civil pe care le acceptd expres.

20.3. In cazul incilcarii de citre una din parfi a obligatiei(ilor) sale, neexercitarea de citre
partea prejudiciatd a dreptului de a cere executarea intocmai sau prin echivalent a respectivei
obligatii nu inseamna ca partea prejudiciati a renuntat la acest drept.

Partile au infeles sd incheie prezentul contract in 2 (doudd) exemplare originale, cite unul
pentru fiecare parte.
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