Co/rifi-act de prestiri serviecii

nr. data 05 . 0S5 .0

1. Partile contractante

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificérile si completarile ulterioare,
a Hotirarii Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordul-cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de servicii:

intre

POLITIA LOCALA SECTOR 2, cu sediul in Bucuresti, Sos Pantelimon nr.27, cod fiscal
17125270, cont RO61TREZ24A610304200109X deschis la Trezoreria Sector 2, reprezentatd
legal prin director general, AUREL DOBRILA, in calitate de beneficiar, pe de o parte

s

CENTRUL DE CALCUL S.A. cu sediul in Targu Jiu, str. Tudor Vladimirescu nr. 17, tel.
031.9466, e-mail: sediu@centruldecalcul.ro, J18/103/1991, cod fiscal RO2163993, cont IBAN
RO52TREZ3365069XXX002785, deschis la Targu Jiu, reprezentatd prin director general
IONICA DRAGOS VIOREL, denumiti in continuare prestator

2. Definitii
in prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract — este prezentul document, ce reprezintd un acord incheiat in scris, cu titlu
oneros, intre doud persoane juridice, un operator economic numit Prestator si o autoritate
contractantd numitd Beneficiar, din care decurg anumite drepturi si obligatii si are ca
obiect prestarea de servicii;

b) beneficiar si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract, o autoritate contractanta care este Beneficiar si un operator economic, prestator
de servicii informatice care este Prestator

¢) pretul contractului - preful platibil prestatorului de catre beneficiar, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin
contract;

d) backup - copia de sigurantd realizatd la o anumitd datd a bazelor de date. Procesul de
backup reprezinta copierea bazelor de date, duplicarea lor.

e) servicii — setul de activitati necesar a fi prestate de catre Prestator pentru indeplinirea
cerintelor contractuale si constituie obiectul prezentului contract

f) produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb, aplicatii software, licente
si orice alte bunuri, cuprinse la prezentul contract, pe care prestatorul are obligatia de a le
furniza in legatura cu serviciile prestate conform contractului;

g) forta majori - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care
nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente:
razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute
ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativd. Nu
este considerat forfd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fird a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din
parti;

h) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

i) securitatea datelor - protejarea datelor si sistemelor informatice unde se afla, de accesul
neautorizat, folosirea, dezviluirea, intreruperea, modificarea sau distrugerea lor.
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i) suport - servicii de ajutor pentru utilizatori, ce pot fi efectuate telefonic, online sau onsite,
la sediul Beneficiarului, si care cuprind orice tip de activitate ceruta Prestatorului in afara
celor de asistenta tehnica, implementarea versiunilor ulterioare, adaptari legislative,

dezvoltari particulare.

2. Interpretare

2.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

2.2 Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specificd in mod diferit.

3. Obiectul principal al contractului

3.1. Prestatorul se obliga sa presteze pentru Beneficiar servicii zilnice de backup a bazelor de
date (copii de siguranti a bazelor de date) aferente aplicatiilor informatice de financiar-
contabilitate-buget-bilant-patrimoniu, salarizare-resurse umane, registratura electronicd, procese
verbale de contraventie si managementul documentelor electronice - DMS.

3.2. Obiectul prezentului contract il constituie prestarea urmatoarelor categorii de servicii:

a. salvarea automatd/manuald a copiilor de siguranti a bazelor de date (backup) pe serverele
proprii ale beneficiarului zilnic,

b. securizarea de catre prestator a copiilor de sigurantd a bazelor de date cu ajutorul unui
dispozitiv criptografic — certificat digital pus la dispozitia beneficiarului,

c. transferarea securizati automatd/manuala a copiilor de sigurantd a bazelor de date criptate
in Centrul de Date al prestatorului,

copiilor de siguranti a bazelor de date criptate in Centrul de Date al prestatorului,

e. restaurarea de citre prestator in termen de maxim 24 ore a copiilor de sigurantd a bazelor
de date criptate si transferate in Centrul de Date la solicitarea beneficiarului. Restaurarea
bazelor de date securizate se poate face doar pe baza dispozitivului criptografic —
certificat digital sau cu copiile acestuia.

f. pastrarea copiilor de sigurantd a bazelor de date efectuate zilnic, pentru ultimele 15 zile.
Copiile bazelor de date securizate mai vechi de 15 zile se sterg automat si se pdstreaza
ultima copie din luna, intr-o sectiune de arhiva.

g. stergerea copiilor de sigurantad a bazelor de date salvate se realizeazd de prestator dupd 6
luni. Pentru fiecare an se pastreazd ultima bazad de date a lunii decembrie care se sterge
dupa 5 ani.

3.3 Beneficiarul se obliga sd plateascd preful convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

4. Pretul contractului

Preful convenit pentru serviciile prestate conform obiectului contractului este in suma de 3600
lei/ luna fara TVA, respectiv 4284,00 lei cu TVA, platibil prestatorului lunar, de citre beneficiar.
5. Durata contractului

Contractul intra in vigoare la data de 05.05.2021 si are valabilitate pana la 31.12.2021, cu
posibilitatea prelungirii prin act aditional maxim 4 luni in anul urmdtor, in limita fondurilor
bugetare aprobate.

6. Documentele contractului

- caietul de sarcini

- oferta tehnica si oferta financiara



7. Obligatiile principale ale prestatorului

7.1 Prestatorul se obligad si presteze serviciile la standardele si sau performantele prezentate in
contract. Prestatorul este tinut raspunzator de indeplinirea exacta a obligatiilor asumate prin
prezentul contract.

7.2 Prestatorul se obliga sd despagubeasca beneficiarul impotriva oricaror:

- reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuali
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si

- daune-interese, costuri, taxe, amenzi si cheltuieli de orice natura, aferente paragrafului anterior,
cu exceptia situatiei in care o astfel de incdlcare rezultd din respectarea caietului de sarcini
intocmit de cétre beneficiar.

7.3 Saraspunda de calitatea serviciilor prestate.

7.4 Sa instruiasca si sa verifice personalul propriu asupra masurilor de securitate si sanatate in
munca, asupra tehnologiei de lucru ce trebuie respectate, inainte de inceperea prestatiei.

7.5 In incinta sediului beneficiarului personalul prestatorului este obligat sa respecte prevederile
aplicabile ale regulamentului intern al beneficiarului.

7.6. Prestatorul asigurd spatiul necesar de depozitare si pastrare in securitate a copiilor de
sigurantd a bazelor de date salvate (backup) in limita spatiului previzut.

7.8 Prestatorul asigurd gratuit un dispozitiv criptografic plus doud dispozitive criptografice copii
de rezerva pe care le pune la dispozitia beneficiarului in vederea criptarii copiilor de siguranta a
bazelor de date.

8. Obligatiile principale ale beneficiarului

8.1 Beneficiarul se obligéd sa receptioneze, serviciile prestate in termenul convenit

8.2 Beneficiarul este obligat sd detina si sd mentina valid certificatul digital cu ajutorul caruia au
fost securizate copiile de siguranta a bazele de date pentru a putea fi restaurate. Fard existenta
certificatului digital nu pot fi restaurate bazele date ce au fost securizate.

8.3 Beneficiarul este obligat sd desemneze o persoana si inlocuitorul acesteia pentru securizarea
copiilor de siguranta a bazelor de date cu ajutorul certificatului digital.

8.4 Beneficiarul este responsabil de integritatea certificatului digital si de modul de utilizare
privind securizarea copiilor de siguranta a bazelor de date.

8.5 Beneficiarul se obliga sa plateasca pretul serviciilor cétre prestator in termen in maxim 30
zile de la data emiterii facturii de catre acesta;

8.6 Dacéd beneficiarul nu onoreaza facturile in termen de 30 zile de la expirarea perioadei
convenite atunci prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce beneficiarul isi
onoreazd obligatiile, prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

9.1 In cazul in care Prestatorul nu isi indeplineste indatoririle in conformitate cu prevederile
prezentului contract, Beneficiarul este indreptatit sa-i fixeze Prestatorului un termen pana la care
activitatea sa intre in normal. In situatia nerespectarii acestui termen, contractul este reziliat
deplin drept, fara a fi necesara punerea in intarziere sau orice formalitate prealabila.

9.2 In cazul in care, din vina sa exclusivi, Prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci beneficiarul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca
penalitdti, o sumd echivalenta cu 0,1%/zi de intarziere din valoarea prestatiei neefectuate la timp,
pana la indeplinirea obligatiilor, excluzand posibilitatea ca Beneficiarul sa solicite Prestatorului
si plata de daune interese.

9.3 In cazul in care beneficiarul nu onoreazi facturile in termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei convenite la articolul 10.3, atunci acestuia are obligatia de a plati, ca penalititi, o suma
echivalenta cu 0,1%/zi din plata neefectuata.



9.4 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, dd dreptul partii lezate de a considera contractul de plin drept reziliat si de a
pretinde plata de daune-interese.

9.5 Beneficiarul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa
adresata prestatorului, fard nici o alta compensatie, dacd acesta din urmi este in stare faliment,
precum si in caz de fuziune cu o alta societate, fuziune in urma careia prestatorul, ca societate
comerciala, urmeaza sa nu mai existe sau in cazul reducerii fondurilor alocate pentru rezilierea
contractului. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare
pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului precum si
daune-interese.

10. Alte resposabilitati ale prestatorului

10.1 Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevdzute in contract cu profesionalismul si
promtitudinea cuvenite angajamentului asumat.

10.2. Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie
definitiva cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este
prevazutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

10.3. Prestatorul este deplin responsabil atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si de cat si de calificarea personalului propriu folosit pe toata durata
contractului.

11. Alte responsabilitati ale beneficiarului

Beneficiarul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care
acesta le solicita si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.
12. Receptie si verificari

12.1 Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din contract.

12.2 Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Beneficiarul are obligatia de a notifica in scris prestatorului identitatea reprezentatilor sai
imputerniciti pentru acest scop.

13. Caracterul confidential al contractului

13.1 (1) O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut Contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti,in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
Contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea Contractului
se va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea
indeplinirii Contractului.

13.2 O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta parte
contractanta daca:

a) informatia era cunoscuta partii contractante; sau

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire; sau

¢) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia

13.3 Obligatiile de confidentialitate mai sus mentionate vor fi nelimitate in timp.

14. Raspunderea prestatorului, asigurarea prestatorului

14.1 Prestatorul are obligatia de a presta Serviciile asa cum sunt stabilite in acest Contract, cu
diligenta, devotament si loialitate, mentinand un inalt standard de profesionalism si este
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responsabil pentru orice inactiune legata de cerintele scrise ale Beneficiarului, precum si pentru
calitatea serviciilor care urmeaza a fi prestate de catre acesta sau de catre orice reprezentant
conform prezentului Contract ori angajat al acestuia.
14.2 Toate activitatile, actiunile si inactiunile efectuate sau neefectuate de catre Prestator si/sau
angajatii acestuia si/sau agentii acestuia si/sau oricine care actioneaza pe seama si/sau pentru
Prestator in cursul prestarii serviciilor incluzand toate activitatile descrise aici vor fi efectuate
sau neefectuate in calitate de contractant independent, lucrand pe riscul si sau raspunderea sa.
Prestatorul renunta expres la orice revendicare sau plangere impotriva Beneficiarului in ceea ce
priveste orice daune aduse angajatilor acestuia sau, oricarei alte persoane care isi desfasoara
activiatea in numele sau pe seama sa, sau care lucreaza pentru el si in legatura cu serviciile ce fac
obiectul prezentului contract.
14.3 Prestatorul va fi de asemenea responsabil pentru plata despagubirilor pentru Beneficiar
rezultand in legatura cu acest Contract in cazul in care o incalcare a obligatiilor sale este stabilita
printr-o hotarare emisa de catre o instanta de judecata. Cuantumul despagubirilor la care se
angajeaza Prestatorul este cel instituit prin hotarare irevocabila, chiar daca data pronuntarii si
ramanerii irevocabile a hotararii este ulterioara incetarii contractului sau chiar a expirarii
perioadei de garantie.
15. Incepere, finalizare, intarzieri, sistare
15.1 (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data specificata in prezentul
contract.

(2) In cazul in care prestatorul sufera intarzieri si sau suporta costuri suplimentare, datorate
in exclusivitate beneficiarului, partile vor stabili de comun acord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul contractului
152 (1) Serviciile prestate in baza contractului sau daca este cazul oricare faza a acestora
prevazuta a fi terminata intr-o perioada stabilita trebuie finalizate in termenul convenit de parti,
termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii servicilor

(2) — In cazul in care:
i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului; sau
i) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni altfel decat prin incalcarea contractului
de catre prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a
serviciilor sau a oricarei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de
prestare si vor semna un act aditional.
15.3 In afara cazului in care beneficiarul este de acord cu o prelungire a termenului de executie
orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul beneficiarului de a solicita penalitati
prestatorului.
16. Incetarea. Rezilierea contractului
16.1 Contractul inceteaza la expirarea duratei previizute in prezentul contract, daca nu a fost
prelungita prin act aditional semnat de ambele parti.
16.2 Contractul poate inceta inainte de expirarea termenului stipulat de pérti, prin acordul
ambelor pirti.
16.3 Contractul inceteaza prin realizarea obiectului sdu.
16.4 In cazul in care una din parti nu respectd obligatiile previzute de prezentul contract, acesta
va fi reziliat de plin drept, fird a fi nevoie de somatia, notificare sau punerea in intarzicre a
debitorului obligatiei neeectuate. Aceasta clauza nu inlaturd dreptul Beneficiarului de a cere
executarea silitd a obligatiilor neindeplinite de cétre Prestator.
16.5 In cazul in care contractul este reziliat de plin drept din vina Prestatorului, beneficiarul este
indreptatit de a pretinde daune-interese .
16.6 Contractul poate inceta prin notificarea transmisa de catre beneficiar, in termen de 10 zile
de la data aparitiei unor evenimente care nu au putut fi previzute la momentul semnarii
contractului.



16.7 Contractul inceteaza in mod unilateral si prin notificarea transmisd de catre prestator,
beneficiarului.

17. Protectia datelor cu caracter personal

17.1. Partile contractante se oblig si respecte LEGEA nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri
de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

17.2. Partile contractante trebuie si respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile in
vigoare, privind protectia datelor cu caracter personal.

17.3. Beneficiarul declard in mod explicit si isi dd acordul in vederea prelucrérii datelor cu
caracter personal in scop contractual si legal de citre Prestator, obligdndu-se sa aplice aceleasi
prevederi legale in ceea ce priveste datele Prestatorului.

17.5. Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il au
incheiat, acesta fiind baza legala a prelucririi orice prelucrare suplimentara sau in alt scop face
obiectul unui acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Parti. De asemena perioada de
stocare a datelor personale prelucrate prin contract este limitatd la perioada corespondentd
realizarii obiectului principal al contractului.

18. Ajustarea pretului contractului

Pentru serviciile prestate, valoarea contractului este ferma si nu se modifica.
19. Amendamente

Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act adigional, in cazul aparitiei unor circumstante care nu au putut fi
previzute la data incheierii contractului.20. Cesiunea

20.1 Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sala asumate prin
contract,fara sa obtina, in prealabil, acordul scris al Beneficiarului.

20.2 Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract, Prestatorul fiind tinut raspunzator fata de Beneficiar, pentru
prestatie, ca si cum el insusi ar fi prestat serviciile.

21. Forta majora

21.1 Fora majora este constatatd prin documente emise de o autoritate competenta (cu indicarea
naturii si duratei cazului de forta majora invocat) si intr-un termen de 5 zile calendaristice de la
aparitia acestuia.

21.2 Forta majord exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada n care aceasta actioncaza.

21.3 Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia.

21.4 Partea contractanti care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in
vederea limitérii consecintelor.

21.5 Daci forfa majora actioneaza sau se estimeazi cé va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fird ca vreuna din parti sd poata pretinde celeilalte daune-interese.

22. Solutionarea litigiilor

22.1 Beneficiarul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.

22.2 Daca dupa 5 zile de la inceperea acestor tratative beneficiarul si prestatorul nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de catre instantele judecatoresti din Bucuresti.



23. Comunicari
23.1 (1) Orice comunicare intre parti referitoare la indeplinirea prezentului contract trebuie sa fie
transmisa in scris

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.

(3) Orice modificare a adreselor mentionate in partea introductiva va fi comunicata de indata
celeilalte parti sub sanctiunea valabilitatii comunicarilor facute la ultima adresa cunoscuta.
23.2 Comunicarile intre parti se pot face si prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire,
fax sau email cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.
24. Legea aplicabila contractului

23.1 Contractul este guvernat si interpretat dupa legea romana. In caz de divergenta competenta
instantelor este stabilita la sediul Prestatorului.

Partile au inteles sa incheie prezentul contract in 2 (doud) exemplare originale, cite unul pentru
fiecare parte.

Beneficiar, Prestator,
POLITIA LOCALA SECTOR ,2 SC Centrul de Calcul SA

Director General

Aurel DOBRIL_é(' /

Director General, 3
Dragos Viorel IONICA
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Comp. Achizitii Publice
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